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CONTEXTO E
METODOLOGIA

No ámbito dos vários estudos realizados para aplicação da metodología 

Cinco Estrelas a productos, serviços e marcas, nomeadamente para a 

identificação dos vencedores da edição 2025 do Prémio Cinco Estrelas 

Regiões, uma amostra representativa da população portuguesa num total 

de 8.523 indivíduos, manisfestou as suas intenções quanto às férias para 

de Verão para 2025 e os seus hábitos de Viagens em lazer em Portugal.

Aos inquiridos foram colocadas questões fechadas, num estudo realizado 

durante o primeiro trimestre o ano.



PRINCIPAIS
CONCLUSÕES . A grande maioria dos portugueses (89%) faz viagens em Portugal, dos quais 26% 2 vezes 

por ano e 65% com maior frequência.

. Quanto às férias de Verão, 63% dos portugueses pretende passá-las em empreendimentos 

hoteleiros ou casas alugadas. 34,5% opta por soluções que que não obrigam a custo em 

Alojamento, sendo que destes apenas 8,9% refere casa de férias própria.

. Face a 2024, denota-se um aumento da percentagem de portugueses que tenciona passar 

as férias de Verão na sua residência habitual ou em casa de férias própria. Quanto aos 

alojamentos pagos, diminuiu a percentagem de portugueses com intenções de passar férias 

em empreendimentos hoteleiros, mas aumentaram as casas de férias alugadas.

. Dos 35% que prefere empreendimentos hoteleiros para as suas férias de Verão em Portugal, 

os hotéis de Praia são os mais desejados, se bem que cerca de 50% pretende optar por 

Hotéis Design, Hotéis & SPA ou de Luxo. Os Hotéis de Cidade têm um peso de 17,6%, ficando 

as opções mais económicas com 9,8%. A tipología de hotéis tradicionalmente mais cara 

(design e luxo), sofre um aumento nas preferências dos portugueses para 2025.

. O Algarve é o destino de eleição dos portugueses, com 34,2%, opondo-se à área 

Metropolitana de Lisboa que arrecada apenas 4,3% das intenções dos portugueses. Com 

valores mais próximos entre si está o Alentejo, o Norte do país e a Região centro, entre os 

18,8% e os 15%, respetivamente. Para as Ilhas apenas 11,5% dos portugueses aponta as suas 

preferências.

. Apesar do hábito dos portugueses ser fazer férias em Portugal, 59,4% equaciona viajar para 

o estrangeiro em lazer durante o ano de 2025. As condições financeiras são o principal 

motivo dos 40,6% que não sabe ou não equaciona viajar para os estrangeiro.



CARACTERIZAÇÃO DA AMOSTRA

Género e idade

36% 64%

4%

50%

40%

6%

18 - 24 anos

25 - 44 anos

45 - 64 anos

65 anos ou mais

A totalidade dos entrevistados tinha mais de 18 

anos, sendo o grupo 25 – 64 o mais

representativo, com 90% de representação.



Região geográfica

6,1%
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1,9%

5,2%

11,8%

4,0%

1,5%

4,9%

19,0%

4,4%

12,8%

3,9%

8,7%

1,5%

1,5%

3,3%

0,8%

0,9%

Geograficamente, a amostra é 

representativa da população

do territorio portugués, no 

continente e ilhas. A maior

parte da população

entrevistada é residente nos 

distritos de maior densidade

populacional. 
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Grau de instrução

0,2%

0,3%

2,7%

25,3%

11,1%

43,0%

17,3%

Profissão

Desempregados

Domésticas

Serviços / Comércio / Administrativos

Estudantes

Pequenos Proprietários

Quadros Médios e Superiores

Reformados/Pensionistas/Aposentados

Técnicos Especializados

Trabalhadores não Qualificados/não Especializados

Trabalhadores Qualificados/Especializados

7,0%

4,1%

21,3%

4,4%

2,8%

24,2%

5,0%

12,9%

3,4%

14,9%
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Até à primária

6º ano (antigo ciclo preparatório)

9º ano (antigo 5º ano)

12º ano (antigo 7º ano)

Curso médio | Bacharelato

Curso superior

Mestrado | Doutoramento



RESULTADOS
HÁBITOS DE FÉRIAS DOS PORTUGUESES

Costuma fazer viagens em 

Portugal frequentemente?

Sim

89%

Não

11%

A grande maioria dos 

portugueses faz férias no país 

e mais que uma vez ao ano

Com que frequência?
1 vez/ano, 

9.5%

2 vezes/ano, 
25.5%+ 2 

vezes/ano, 
65.0%



Autocaravana, 2.50%

Em casa de férias 
própria, 8.90%

Em casa de familiares / amigos, 12.10%

Na residência habitual, 13.50%

Em casa de férias alugada, 27.80%

Em empreendimentos hoteleiros, 35.20%

RESULTADOS

Onde pretende passar as férias de verão em 2025?

. 63% dos portugueses pretende passar as 

férias de Verão em empreendimentos

hoteleiros ou casas alugadas.

. 34,5% opta por soluções que que não

obrigam a custo em Alojamento, sendo que 

destes apenas 8,9% refere casa de férias

própria

. Face a 2024, denota-se um aumento da 

percentagem de portugueses que tenciona

passar as férias de Verão na sua residência

habitual ou em casa de férias própria.

. Quanto aos alojamentos pagos, diminuiu a 

percentagem de portugueses com intenções

de passar férias em empreendimentos

hoteleiros, mas aumentaram as casas de férias

alugadas. 

40,2%

22,7%

17,5%

1%

15,4%

3,1%

2025

2024

HÁBITOS DE FÉRIAS DOS PORTUGUESES, EM PORTUGAL



0.6%

1.3%

1.1%

5.2%

2.1%

2.6%

2.6%

11.4%

7.8%

12.7%

0.5%

53.8%

RESULTADOS
Em que tipo de empreendimentos turísticos equaciona passar 

férias em 2025 e porquê?

. Dos 35,2% dos portugueses que prefere empreendimentos

hoteleiros para as suas férias de Verão em Portugal, os hotéis

de Praia são os mais desejados, se bem que cerca de 50% 

pretende optar por Hotéis Design, Hotéis & SPA ou de Luxo.

. Os Hotéis de Cidade têm um peso de 17,6%, ficando as 

opções mais económicas com 9,8%.

. A tipología de hotéis tradicionalmente mais cara (design e 

luxo), sofre um aumento nas preferências dos portugueses 

para 2025.
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30.0%

40.2%
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Glamping
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Termas / Hotéis Termais
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Hotéis de Campo
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Hotéis de Cidade
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2025
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RESULTADOS
Qual a região do país onde equaciona passar férias em 2025?

. O Algarve é o destino de eleição dos portugueses, com 34,2%, opondo-se à 

área Metropolitana de Lisboa que arrecada apenas 4,3% das preferencias dos 

portugueses.

. Com valores mais próximos está o Alentejo, o Norte do país e a Região 

centro, entre os 18,8% e os 15%, respetivamente.

. Para as Ilhas apenas 11,5% dos portugueses aponta as suas preferências.

34.2%

18.8%
16.3% 15.0%

6.5%
5.0% 4.3%

Algarve Alentejo Norte Centro Madeira Açores Área
Metropolitana

de Lisboa
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RESULTADOS
Equaciona viajar para o estrangeiro em lazer durante o ano de 2025 e porquê?

. Apesar do hábito dos portugueses ser fazer férias

em Portugal, 59,4% equaciona viajar para o 

estrangeiro em lazer durante o ano de 2025. 

. As condições financeiras são o principal motivo dos 

40,6% que não sabe ou não equaciona viajar para os 

estrangeiro. • Condições Financeiras

• Não gosta

• Prefere Locais em Portugal

• Saúde

• Sem disponibilidade

• Compromissos familiares

• Gosto pessoal

• Descansar/Lazer

• Conhecer novas culturas

• Visitar a família

• Criar memórias

• Condições Financeiras

• Disponibilidade

• Compromissos Profissionais

NÃO

24,2%

SIM

59,4%

NS/NR

16,4%

INTENÇÕES DOS PORTUGUESES PARA O ESTRANGEIRO
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